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Fecha: 13/07/2023 
 

Regional: Antioquia - Chocó PCM y/o CFSM: Medellín 
 

  INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional 

 
1.1 Tipo de actividad 

Jornada especial biometría, pre registro y entrega de PPT. 

1.2 Fecha de la actividad: 12/07/2023 

1.3 Objetivo de la actividad: Dar atención y orientación a la población migrante venezolana. 

1.4 Descripción de la actividad: Biometría y entrega de PPT a población migrante que se 
citaron anteriormente, Procesos legales. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Municipio del Carmen de Viboral (Antioquia) 

1.6 Hora: 8:00 a. m. a 4:00 p. m. 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Visibles (migración Colombia), ACNUR 
(OPCION LEGAL), Móvil CARE, SISBEN, Gobernación de Antioquia, Salud, Alcaldía de  

Carmen de Viboral, GIFMM, CAH. 

 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad:3 

1.9 Número de PPT entregados: 21 

1.10 Biometría: 37 

1.11 Principales temas de consulta: inscripción al estatuto temporal (Pre- registro), 
documentos en proceso, corrección de documentos, perdida del PPT, traslados. 

 
1.12 Total de asistentes: 279 
1.13 Elementos utilizados para desarrollar la actividad 

 
 

 

Pendones 1 

Carteleras 0 

Computadores 1 

Material POP 0 

Otros Tablet 
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Realizado por: 

 

Andrés Zapata (Monitor Administrativo) 

Carolina Flórez (Monitor de Atención) 

Dialec Hernández (Monitor de Atención) 

 

Aprobado por: Juan Carlos Zuluaga / Coordinador Grupo Trámites Especializados de Extranjería 


